Margot Lampert

Business Process Consulting

Wann brauchen Sie uns?
Mdagliche Ziele fur Ihre Beratungsanforderungen:

Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit durch strategische Neuausrichtung Ihres Unternehmens
evtl. auch nur in Teilbereichen wie Vertrieb und Logistik

Umsatzwachstum durch Expansion in neue Exportmarkte

Verbesserung der Flhrungsinstrumente durch Vertriebs- und Logistikcontrolling
Verkirzung der Auftragsdurchlaufzeiten in Vertrieb und Logistik

Effizienzsteigerung in der Export- und Zollabwicklung

Kosteneinsparung durch Prozessoptimierung in Vertrieb und Logistik insbesondere in
unternehmensubergreifenden Wertschépfungsketten zu Lieferanten und Kunden
Realisierung von Synergien in der Vertriebs- und Logistikorganisation

speziell bei Firmenfusionen und —integrationen

Effizienzsteigerung durch Organisationsoptimierung und Einsatz von Standardsoftware

Verbesserung des Kunden- und Servicemanagement insbesondere des
Beschwerdemanagement

Verbesserung und Starkung der Veranderungsprozesse und des Innovationsmanagement
Verbesserung der Ressourcenauslastung durch edv-gestitzte Planungsmodule
Kosteneinsparung durch Optimierung des Umlaufvermégens

Leistungssteigerung durch mafigeschneiderte Leistungslohnsysteme und
Arbeitszeitflexibilisierungsmodelle

Steigerung der Kundenzufriedenheit durch Qualitatssicherungsmallnahmen

Reduzierung maéglicher Unternehmensrisiken durch ein Risikomanagementsystem
Uberbriickung von Fiihrungsengpéssen
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Nennen Sie uns lhre Ziele und fordern Sie uns.

Dipl.-Ing.(FH) Margot Lampert * Tangermiinder Strasse 2 * D-32427 Minden
Tel. +49 (0)571-3886099-1 * E-Mail info@lampert-consulting.de




